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UNE de Atencion a Usuarios.

En caso de alguna consulta, reclamacion o aclaracion, podra presentar en la UNE de atencion
a Usuarios, la que dara respuesta en un plazo no mayor a 30 dias habiles.

Titular de la UNE: Edgar David Cortés Gutiérrez

Domicilio: Paseo de los Tamarindos 400 Torre A Piso 26 Col. Bosques de las Lomas CP 05120 Cuajimalpa
de Morelos CDMX

Horario de atencién: 9.00 a 18 hras

Teléfono: 55.8000.3715

Correo electrdnico: dcortes@adenergy.com.mx
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El horario de atencion de los Encargados Regionales es: 9:00 a 17:00 horas.
CDMX, a 14 de octubre de 2019.



